DGINA SERVICES UG
Charlottenstr. 75
40210 Dusseldorf

+49 (0)211-97 26 06 40
office@dginaservices.de
www.notfall-campus.de
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ALLGEMEINER
PROGRAMMABLAUF

ZEITLICHE ANDERUNGEN
VORBEHALTEN!



DGINA 80 KURS: ORGANISATION IN DER NOTAUFNAHME TAG |

PROGRAMMABLAUF

BegriiBung und Vorstellung
Notfallkoordination + crowding

9:45 -10:00 Uhr
Kaffeepause

Rechtsgrundlagen
(z.B. Landeskrankenhausgesetz, Verordnungen,
Krankenhausplan)

Notaufnahmen/Krankenhauser
(Versorgungsstufen, strukturraumliche
Verteilung und Fachabteilungen)

12:15-13:15 Uhr
Mittagspause

Prinzipien und Leitsdtze des Crew Ressource

Managements

Personal (z.B. Anzahl, Qualifikation,
Dienstplanmodelle)

1615 -16:30 Uhr
Kaffeepause

Okonomische Aspekte

ENDE

08:30 Uhr

09:00 Uhr

10:00 Uhr

10:45 Uhr

13:15 Uhr

14:45 Uhr

16:30 Uhr

18:00 Uhr

KOMMUNIKATION UND DEESKALATION

Interdisziplinare Schnittstellen
(Tracerdiagnosen, Herzinfarkt, Polytrauma,
Stroke, Sepsis, Reanimation)

10:00 - 10:15 Uhr
Kaffeepause

Organisationsprozesse - Strukturierte
Ersteinschatzung

11:45 - 12:45 Uhr
Mittagspause

Deeskalationsstrategien

15:00- 15:15 Uhr
Kaffeepause

Deeskalationstraining

ENDE

gemeinsamer Abend (freiwillig +
Selbstzahlerbasis)

TAG 1l

08:30 Uhr

10:15 Uhr

12:45 Uhr

15:15 Uhr

18:15 Uhr

ab 20 Uhr




GROSSSCHADENSEREIGNISSE

Gewalt in der Notaufnahme

10:00 - 10:15 Uhr
Kaffeepause

Interne und externe Schadensereignisse inkl.
Sichtung

Strukturen des Krisenmanagements unter
Berlicksichtigung medizinischer und
nichtmedizinischer Belange (z.B. Technik,
Administration, Sicherheitsdienst,
Krisenkommunikation)

1:45 -12:45 Uhr
Mittagspause

Taktische Medizin

MANYV Planspiel - Einfihrung

MANYV Planspiel - Durchfithrung

16:30 - 16:45 Uhr
Kaffeepause

MANYV Planspiel - Durchfithrung

MANV Planspiel - Debriefing

ENDE

TAG Il

08:30 Uhr

10:15 Uhr

11:00 Uhr

12:45 Uhr

14:15 Uhr

15:00 Uhr

16:45 Uhr

18:15 Uhr

19:00 Uhr

QUALITATSMANAGEMENT UND FEHLERKULTUR

Qualitadtsmanagement und Fehlerkultur:
Grundlagen, Bedeutung und Nutzen;
Risikomanagement; Beschwerdemanagement;
Grundlagen Projektmanagement (SMART, PDCA);
Fehlerentstehung in komplexen
Arbeitsumgebungen.

1115 - 11:30 Uhr
Kaffeepause

Organisationsmodelle (z.B. zentral vs. dezentral,

Aufnahmestation)

Verantwortlichkeiten, Zustandigkeiten, Fithrung

Verabschiedung, Abschlusstest, Mittagessen

ENDE

TAG IV

08:15 Uhr

11:30 Uhr

12:15 Uhr

13:45 Uhr

14:45 Uhr

! Die Reihenfolge der Vortragsthemen kann variieren, sodass die
Tagesendzeiten vom Programm abweichen kénnen. Der SA endet

spatenstens 16:00 Uhr.




